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NOMBRE DE LA ESPECIALIDAD

Calidad y Productividad

CLAVE

[INE-CPR-2024-01

2.

COMPETENCIA GENERAL DE LA ESPECIALIDAD

Formar profesionales altamente capacitados en la aplicacién de metodologias y herramientas

para mejorar la calidad y la productividad en las organizaciones industriales, implementando

estrate

gias eficientes y efectivas para optimizar el rendimiento y la competitividad en un

entorno empresarial globalizado y en constante evolucién.
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PERFIL DEL EGRESADO DE LA ESPECIALIDAD

Dominio de metodologias de gestidén de calidad: Los egresados serdn capaces de aplicar
y liderar proyectos de gestién de calidad, utilizando y técnicas como Six Sigma, Lean
Manufacturing, y otras metodologias reconocidas internacionalmente para mejorar la
eficiencia y reducir defectos en los procesos industriales.

Competencias en optimizacién de la productividad: Los egresados desarrollaran
habilidades para analizar y optimizar los recursos industriales, maximizando Ila
productividad en la produccién, distribucién y logistica, y descubrirdn ventajas
competitivas para las organizaciones.

Capacidad de liderazgo y trabajo en equipo: Los egresados adquirirdn habilidades para
equipos multidisciplinarios y promoverdn una cultura de mejora continua en las
organizaciones, fomentaran la colaboracién y el compromiso en la implementacién de

proyectos de calidad y productividad.
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e Conciencia sobre responsabilidad social y ambiental: Los egresados consideraran el
impacto de sus decisiones y proyectos en el entorno y la comunidad, promoviendo
practicas empresariales éticas, sostenibles y socialmente responsables.

e Visién sistémica y enfoque a resultados: Los egresados comprenderan las interrelaciones
entre los diferentes procesos y areas de la organizacién, buscando soluciones integrales
y enfocadas en la mejora continua y el logro de resultados tangibles.

e Adaptabilidad y actualizacién continua: Los egresados serdn profesionales proactivos,
capaces de mantenerse actualizados en las tendencias y avances tecnoldgicos
relacionados con la calidad y la productividad, siendo agentes de cambio en la industria

y contribuyendo al desarrollo econédmico y social de la regién.

4. APORTACION AL PERFIL DEL EGRESO DEL PROGRAMA EDUCATIVO.

e Habilidades en gestién de calidad y mejora continua: La inclusién de este maddulo
proporciona a los estudiantes un conocimiento sélido en metodologias y herramientas
de gestiéon de calidad, permitiéndoles liderar proyectos de mejora y asegurar altos

estandares de calidad en los procesos y productos industriales.

e Desarrollo de habilidades analiticas: Los estudiantes adquieren habilidades analiticas
para identificar oportunidades de mejora, evaluar datos y tomar decisiones
fundamentales, lo que fortalece su capacidad para resolver problemas complejos y

optimizar la eficiencia de los sistemas industriales.

e Enfoque en la productividad y competitividad: El médulo promueve una cultura de
eficiencia y productividad, dotando a los egresados de habilidades para maximizar el
rendimiento de los recursos y generar ventajas competitivas para las organizaciones en

un entorno empresarial globalizado.
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Responsabilidad social y ambiental: La formacién en calidad y productividad inculca a los
estudiantes la importancia de la responsabilidad social y ambiental, formando ingenieros

industriales éticos y conciencias de su impacto en la sociedad y el medio ambiente.

Capacidad de liderazgo y trabajo en equipo: El mdédulo desarrolla competencias de
liderazgo y trabajo en equipo, preparando a los estudiantes para liderar proyectos de

mejora y promover la colaboracién efectiva en el ambito profesional.

Enfoque en la mejora continua: La inclusién de este moédulo impulsa una cultura de
mejora continua en el programa educativo de Ingenieria Industrial, formando egresados
comprometidos con la excelencia y la busqueda constante de la excelencia en sus

practicas profesionales.

COMPETENCIAS GENERICAS

Capacidad de analisis y sintesis.

Comunicacién oral y escrita.

Habilidades basicas de manejo de la computadora.

Habilidad para buscar y analizar informacién proveniente de fuentes diversas.
Capacidad critica y autocritica.

Habilidades de investigacion.

Trabajo en equipo.

Capacidad de generar nuevas ideas (creatividad).
Habilidad para trabajar en forma auténoma

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.
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COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Tépicos de Calidad: Competencia especifica: Los estudiantes adquirirdn conocimientos
fundamentales sobre los principios y conceptos de la gestién de calidad, desarrollando
habilidades para aplicar técnicas de control de calidad, inspeccidén y aseguramiento de la

calidad en los procesos industriales.

Sistemas de Gestidon Integral: Competencia especifica: Los estudiantes aprenderan a
implementar y mantener sistemas de gestién de calidad integrales en las organizaciones,
adquiriendo habilidades para identificar y corregir desviaciones, promoviendo la mejora

continua y garantizando el cumplimiento de normas y estandares internacionales.

Estrategia e Innovacién: Competencia especifica: Los estudiantes desarrollaran
habilidades para formular estrategias de calidad y productividad, asi como para
identificar oportunidades de mejora e innovacién en los procesos industriales.
Aprenderan a disefar planes estratégicos que impulsen la competitividad y el

crecimiento organizacional.

Ingenieria de Calidad: Competencia especifica: Los estudiantes se capacitaran en el uso
de herramientas y técnicas de ingenieria de calidad para analizar y mejorar los procesos
industriales. Desarrollaran habilidades para implementar metodologias como AMFE
(Analisis Modal de Fallosy Efectos) y SPC (Control Estadistico de Procesos) para garantizar

la calidad y confiabilidad de los productos.

Seis Sigma: Competencia especifica: Los estudiantes adquirirdn competencias en la
metodologia Seis Sigma, aprendiendo a aplicar el ciclo DMAIC (Definir, Medir, Analizar,
Mejorar, Controlar) para identificar y resolver problemas, reducir defectos y optimizar la

eficiencia de los procesos industriales.
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

¢ Manufactura Avanzada: Competencia especifica: Los estudiantes se formaran en el uso
de tecnologias avanzadas de manufactura, como la automatizacién, y la manufactura
aditiva. Adquirirdan habilidades para aplicar estas tecnologias en los procesos industriales,

mejorando la eficiencia y productividad de la produccién.
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